Anexo 7

control de inventarios, talon de aquiles de las pequefia

Inventarios y control de inventarios,
talon de aquiles de las pequenas
empresas

La vida cotidiana de los empresarios micro y pequenos que cuentan
con poca liquidez (poco dinero) es un dilema constante ya que la demanda
(productos que puede vender) y laoferta (productos que debe comprar) no es constante
ni en cantidad ni en tiempa.

A diario, como fabricante o como comerciants nos enfrentamos al dilema jcuanto
producir, cuante comprar, cuanto vender y a que costo?

Lo anterior se deriva de que los tiempos ylos volumenes de la oferta y la demandano
soniguales ni constantes. Requerimos de un amortiguador en tiempo v cantidad que
nos permita igualar las cantidades ofertadas v demandadas en un mismo tiempa.
Este amortiguador se conoce can el nombre de «inventarioss v su adecuado manejo
y calculo se conoce coma ccontral de inventarioss.

Veamos la situacion de las diferencias entre oferta y demanda con un ejemplo sencillo:
una tienda de dulces que vende solo dulce de amaranto, sus ventas por dia en una
semana son las siguientes:

Dia Lun Mar Mér Jue Vier Sab Dom Total
Wentas en Kg 30 50 20 20 40 &0 VO 290

La entrega diana puede ser de 30 kg. Por parte del fabricante al inicio del dia.

Dia Lun Mar Mér Jue Vier Sab Dom Total
Entrega en Kg 30 30 30 30 30 30 30 210

La diferencia por dia entre la entrega y la venta se representa en la tabla siguiente:

Dia Lun Mar Mér Juev Vier Sab Dom Total
Diferencia en Kg 0 =200 10 10 10 -30 40 -80



Como podemos ver dia con dia hay diferencias a favor y en contra, para resolver esto
se pueden hacer muchas cosas pero propongamos dos; primero pedir el dia anterior
lo que creemos que se va a venderal dia siguiente y recorrer el calendario de entregas
un dia por lo que las entregas quedarian de la siguiente forma;

Dia Dom Lun Mar Mier Jue Vier Sab Total
Pedido en Kg 30 QO 20 20 40 80 TOO 290

La otra solucidn es pedir 290 piezas que se venderan en la semana, el dia anterior a
iniciar las labores de esa semana quedando entonces la tabla de inventarios de la
siguiente forma:

Dia Dom Lun Mar Mer Jusv Vier Sab Dom *
[nventario inicial

en Kg 200 290 260 210 190 170 130 70
Ventas del dia -30 =50 20 20 40 -0 70
Irventario final 260 2110 190 170 130 TO 0

"Este dia se recibiria la cantidad que esperamos vender la siguiente semana.
El inventario promedio seria igual a:
200 + 260+ 210 +190 + 170 + 130 + 70

Im = = 188.5Kg
n

En el primer caso me cobrarian digamos $5.00 por cada entrega lo cual significaria
$35.00 perotendria un inventario de dulces igual a cero ya que lo que recibo lo vendo.

En el segundo caso, s6lo me cobrarian $5.00 por una entrega pero el costo del
inventario promedio seria igual a 158.5 Kg. por el costo de mantener el inventario
que seria calculado en funcion de 1) el espacio ocupadao, 2) las mermas vy
desperdicios, 3) la parte correspondiente al sueldo de la dependiente, lo cual
por ejemplo digamos que fueran $0.05 par kg. por lo que el costo de la segunda
alternativa seria de $5.00 de la entrega + (1868.5 x 0.05) = 51442 Lo cual es
$20.50 mas barato que la opcidn uno. Asi como analizamos estas dos
alternativas, podriamos poner otras muchas opciones como dos entregas, una
entrega al mes, etcétera,

Siesto lo tuvigramos que aplicar a todos los productos, obviamente el calculo es
mas complejo, porlo que me gustaria establecer algunos conceptos basicos para



comprender mejor esto de los inventarios y con ellos presentar algunas tecnicas de
control de inventarios mas o menos aceptadas.

Lo primero que se nos ocurre preguntamos es cuantos tipos de inventario existen;
dentro de los mas importantes encontramos:;

1.

Inventarios en transito son aquellos productos semielaborados o terminados que
se encuentran en algin punto intermedio de su proceso de fabricacion o se
encuentran almacenados en algun punto entre su origen y su destino, ejemplo
clasico de esto son lo que hace Liverpool con los almacenes de recepcion de
mercanzia y los almacenes de comercializacion en las tiendas.

. Existencias de seguridad, son las cantidades de productos que las empresas

tienen de reserva para prever alglin desabasto de ese producto.

. Inventarios de nivelacion, son los que sirven para mantener una produccion

constante de conformidad con las variaciones de ventas, ejemplo: en julio, agosto
y septiembre se producen los juguetes que se venderan en diciembre y enero
dadao que las ventas enjulio, agosto y septiembre son menaores que la produccian,

. Inventarios por tamano de lote o ciclo. Sirven para compensar los tiempos de

preparacion de la maquinaria v los cambios de orden de producto, ejempla; una
fabrica produce quince tipos de productos v la demanda durante el afo no es
canstants, en enero se piden 8 de los 15, en febrero se piden 10 de los 15, en
marzo, 15 de los 15, si lo pongo en un grafico, quedaria de la siguiente manera.
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En lugar de producir todos los meses el producto 3, el producto 9, el producto 10y
el producta 11, dependiendo de la programacion de la planta podemos producir
155 productos 3, 91 productos 9, 137 productos 10 y 139 productos 11 el mes de
enaro y quitando lo que se necasita en enero de cada producta, el resto queda en
inventario evitando la necesidad de cada mes preparar la maquinaria para producir
los productos 3, 9 10 v 11,



b, Existencias excedentes. Estas no sirven para nada y hay que evitarlas, se genera
derivado de falta de conocimientos en los voliumenes de venta en los tiempos de
entrega v en laseriedad de nuestros proveedores, por lo que para evitarlas debemos
de tener siempre la mejor informacion sobre estos aspectos.

Lo segundo vendria a serlas clases de inventario; en esencia se pueden dasificar de
la siguiente manera;

1. Inventario de materias primas. Son todos los insumos requeridos para una
produccion.

2. Inventario de productos terminados. Son todos aquellos productos que estan listos
para ser comercializados.

3. Inventario de herramientas, refacciones v repuestos. Son todos los elementos

que sirven para mantener la fabrica en operacion dentro de lo planeado.

Inventario de consumibles. Son articulos de papeleriay de sendcios administrativos.

Productos intermedios. Son productos que se emplean para hacer ensamblados

y formar asi el producto terminal.

. Inventario de lubricantes, combustibles y grasas. Se explica por si mismo.

n o=

[# 3]

Otro elemento importante que debemos canocer son los factores que influyen en la
decision y el tipo de maodelo a emplear en el contral de inventarios, dichos factares
SON:

Tipo de inventario por tipo de producto.

Tipo de costo,

Frecuencia o tiempo de compra y venta.

Yolumen ofertado v volumen demandada.

Condicicn del medio ambiente en el que se desempena la empresa.
5.1. Certidumbre, incertidumbre y riesgo.

Mk wby =

Con la informacidn citada presentaremos a continuacion el sistema ABC de control
de inventarios y el lote econdmico de compra.

Sistema abc de control de inventarios

Este sistema se basa en la ley de Pareto la cual dice que el 20% de las causas
generan el 80% de los efectos, traducido esto al control de inventarios significaria
que de todos los productos que vendo y almacenc el 20% de ellos representa el 80%
de las ventas y el 80% restante sdlo el 20% de ventas.

Para aplicar esto se debe seguir la siguiente metodologia: suponga una empresa de
compraventa de productos de consuma:



5. Existencias excedentes. Estas no sirven para nada y hay que evitarlas, se genera
derivado de falta de conocimientos en los volimenes de venta en los tiempos de
entregay en laseriedad de nuestros proveedaores, por lo que para evitarlas debemos
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Otro elemento importante que debemos conocer son los factores que influyen en la
decision y el tipo de modelo a emplear en el contral de inventarios, dichos factores
son:

Tipo de inventario por tipo de producto.

Tipo de costao.

Frecuencia o tiempo de compra v venta.

Volumen ofertado v volumen demandada.
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Con la informacian citada presentaremos a continuacian el sistema ABC de control
de inventarios y el lote ecandmico de compra.

Sisterma abc de control de inventarios

Este sistema se basa en la ley de Pareto la cual dice que el 20% de las causas
generan el 80% de los efectos, traducido esto al control de inventarios significaria
que de todos los productos que vendo y almaceno el 20% de ellos representa el 50%
de las ventas y el 80% restante sdlo el 20% de ventas.

Para aplicar esto se debe sequir la siguiente metodologia: suponga una empresa de
compraventa de productos de consumao:



1. Registrar las ventas promedio de cada producto en cantidad.

2. Elprecio promedic de venta.

3. Multiplique el precio de venta promedio por la cantidad de ventas.

4. Elresultado ardénelo de mayor a menor conservando siempre el producto al
que corresponde dicho valar.

5. Calcule el acumulado.

6. Multiplique el total del acumulado por 80%.

7. Busque en la columna del acumulado el valor mas cercano al calculo anterior.,

8.  Los productos que estan hacia ariba de ese valor son los productos A

9.  Elresto de ellos son los productos B y C.

Se entiende que la mayor atencian en los sistemas de control debe de estar cifrada
en los productos A, los cuales ya identificamos.

Lo anterior se vera mas claro si hacemos un ejemplo numérico,

La empresa de dulces antes mencionada comercializa 15 lineas de productos de los
cuales se cuenta con las ventas promedio y el precio promedio durante 1999

PRODUCTD VENTAS PRECIO INGRESD
[ PROMEDIO EM &
1. Amaranto. 35 15 525
2. Caramelo salido. 150 10 1,500
3. Caramelo relleno. 125 12 1,500
4, Chocolate envuelto. &0 125 7.500
5. Chocolate sin envoltura 150 a0 12.000
6. Grageas. 25 17 425
7. Gomitas. 200 20 4,000
8.  Tipos de piruli. 30 10 300
9. Confitados. 170 25 4 250
10, Chamoy. 50 12 G600
11, Paletas sdlidas. 150 8 1,200
12.  Paletas blandas. &0 10 800
13. Chiclosos. 70 8 560
14.  Paletas enchiladas. a0 12 G0
15, Dulces picantes. 100 15 1,500

Ordenandolos de mayor a menor y calculando el acumulado:

Chocolate sin envoltura. 150 a0 12,000 12,000
Chocolate envuelto. &0 125 7.500 19,500
Confitados. 170 25 4,250 23,750



Gomitas. 200

Caramelo sdlida. 150
Caramelo rellena. 125
Dulces picantes. 100
Paletas sdlidas. 150
Paletas enchiladas. 80
Paletas blandas. 80
Chamaoy. 50
Chiclosos. 70
Amaranta. a5
Grageas. 25
Tipos de piruli. 30

20
10
12
15

&
12
10
12

8
15
17
10

4000
1500
1500
1500
1200
960
200
600
560
525
425
300

27,750
28,250
30,750
32,250
33450
34,410
35,210
35,810
36,370
36,805
37,320
37,620

El30% de 37,620 es 30,096, elvalor mas aproximado en latabla es 28, 250 y representa
5de 15 productos lo cual es el 30% de las lineas que se venden en la dulceria. Sobre
estas lineas es que hay que tener el mayor cuidado ya que son las que mas se
venden; por consiguients es en estas lineas en las que el control de inventarios debe

ser lo mas estricto posible.



